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N° FICHA PROGRAMA

COMPETENCIA RESULTADO DE APRENDIZAJE ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE | HORAS
HAS LM|M ] |V|S
Realizar mantenimiento preventivo
Evaluar el servicio de acuerdo con y correctivo de equipos de
protocolos y normatividad cémputo, re?sésr:i(zg:g: respectivos
correspondiente.
Optimizar, los procedimientos para la ReaI|yzac:);P:[?ttisglgneleenqtgigori\ge:tlvo
Técnico en 260102011 — Atencion a requerimientos de soliceud y tramite de servicios cémputo, redes con sus respectivos
2697753 h 12:00 18:00 01-mar 16-jun X | X ! querim ) - - trémites de 165
Sistemas servicios de soporte técnico Organizar las solicitudes de servicio
segun pr%ﬁg;}r::cei';?: tecnicos Verificar el funcionamiento de los
| equipos de cdmputo, redes de
Procesar las solicitudes de acuerdo acuerdon;t:r?]s{s/taocolos Y
con los requerimientos y recursos
necesarios para el Preparar documentacion para
mantenimiento de equipos y redes
Realizar mantenimiento preventivo
Evaluar el servicio de acuerdo con i yuigrﬁcdtggocgi gg:'?&s ggtivos
protocolos y normatividad DRSS s o P
correspondiente.
Optimizar, los procedimientos para la ReaI;/zi;:::ttisgIcr;‘\eleenc;tsigor:\zje:tlvo
Técnico en 260102011 — Atencidn a requerimientos de solictud y tramite de servicios coppliofiedesicoplelislie=pectivos
2697732 . 12:00 18:00 01-mar 164un  |X |X =4 quenn ) - L tramites de 165
Sistemas servicios de soporte técnico Organizar las solicitudes de servicio
segun pr%i?ggggz’g’ss LSchiceS Verificar el funcionamiento de los
| equipos de cdmputo, redes de
Procesar las solicitudes de acuerdo acuerdongirr;]gtri%taocolos y
con los requerimientos y recursos
fecesapt=loaralel Preparar documentacién para
mantenimiento de equipos y redes
TOTAL HORAS 330

REPORTE DE ACTIVIDADES DE DESARROLLO CURRICULAR

- FECHA HORARIO
ACTIVIDAD JUSTIFICACION DESDE HASTA DESDE HASTA M

Ajuste a la planeacién de guias de

aprendizaje en instrumentos de DESARROLLO CURRICULAR-2466795 01/03/23 30/05/23 08:00:00
planeacion

12:00:00 40

TOTAL HORAS [370 ]
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